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RESUMO

Este estudo objetiva desenvolver um modelo de iougiara aplicacdo na atividade grafica,
descrevendo os conceitos relacionados ao negddipando como ferramenta o Método de Custeio
Baseado em Atividades (ABC), quando aplicado a ess®. O ABC analisa o comportamento dos
custos por atividade, estabelecendo relacdes essds e 0 consumo de recursos, sendo assim uma
ferramenta de determinacdo dos custos dos produsesvicos prestados e ainda importante para o
processo de tomada de decisdo nas empresas. Egtaspese caracteriza como um estudo de caso,
desenvolvido por meio de coleta de dados, in loeoynidade social estudada, mediante a aplicagcéo
de um protocolo de procedimentos. Depois de ratdizacoleta de dados, esses foram tabulados e
iniciado o processo de implementacdo do métodagenacao. Esses dados foram apresentados no
formato de tabelas, com o intuito de apresentaolugdo e a sistematica do método ABC. Diante do
estudo, foi observado que o método de custeio adtudpresentou informacdes do custo de cada
atividade desenvolvida pelos setores da graficadliaoco assim a empresa em seu processo de
tomada de decisdo e demonstrando o método podaitiieado como ferramenta de gestdo
independente do tamanho da empresa.

Palavras chave:Custeio ABC, Atividade Gréafica, Tomada de Decisao.

ACTIVITY BASED COSTING — ABC IN GRAPHIC ACTIVITY:
The Case of a Newspaper Francisco Beltrao — Parana

ABSTRACT

This study aims to develop a costing model foringgraphic activity, describing the concepts ralate

to business, using the method as a tool of ActiBiged Costing (ABC), when applied to this branch.
The ABC analyzes the behavior of costs by activgtablishing relationships between these and
resource consumption, so a tool for determiningsco$ products and services and still important to
the process of decision making in companies. Tdsgsarch is characterized as a case study, developed
through data gathering spot, the social unit ursdedy, by applying a protocol procedures. After
completion of data collection, these were tabuleaed started the process of implementing the
method in the organization. These data were predeint form of tables, in order to present the
evolution and systematic of the ABC method. Beftire study, we observed that the method of
costing information studied showed the cost of estivity performed by the printing industries thus
helping the company in the process of decision ngakind demonstrating the method can be used as a
management tool regardless of the size of the coypa

Keywords: Costing ABC. Graphics Activity. Decisitaking



1 Introducéo

Ao longo das pesquisas cientificas no campo daabditade de custos aplicadas aos setores
de servigos e producéo, pode-se citar uma linl@edgquisadores que partem para o estudo de
quais os métodos de custeios estdo sendo pratipathssorganizacdes, nesta direcéo cita-se
a pesquisa de Rosa e Morgan (2006). De outro Eese pesquisadores que emanam suas
pesquisas na aplicacdo de métodos de custeio nagsa®y, com o intuito de verificar se
determinado método é mais indicado aquela estrurganizacional, dentre esses pode-se
citar Jerico e Castilho (2010).

A nova realidade empresarial, destacada por Gargsdoreen (2001), determina que as
empresas devam buscar diferenciais para seusedjem¢vido a globalizacdo e a perda de
reservas de mercado, os consumidores passaranura teque maior de opgdes, com precos
diferenciados e ainda com mais qualidade.

Nesse sentido, a contabilidade como fonte de irdQfies para seus usuarios, possui na
contabilidade de custos uma ferramenta de sumariémmia para as empresas, pois segundo
Martins (2006) esta possui como objetivo o auxdtigprocesso decisorio.

Dentro desse cenéario, destaca-se o Método de Gugdseado em Atividades — ABC, o qual

segundo Martins (2006) surgiu com o intuito de eedas distorgbes provocadas pelos
critérios de rateio dos custos indiretos. Aléem alissua utilizacdo n&o se limita apenas ao
custeio de produtos; trata-se, pois, de um mecanggitaz na gestao de custos.

Concomitantemente a afirmacao anterior, Horngrestdf e Datar (2004) afirmam que essa

foi uma das melhores ferramentas para o aprimor@ntEnum sistema de custeio. O Custeio

por Atividades considera atividades individuais ooofjetos de custos fundamentais; cada

tarefa € um evento especifico. Esses autores afirarada que esse sistema calcula os custos
das atividades e atribuem custos para os objetogsies, como os produtos ou servi¢os, com

base nas atividades necessarias para produzipoadiao ou servico.

Quanto a gestao de custos na atividade grafice-peddentificar que a mesma possui uma
séria de servicos e processos com o intuito degagnealor aos produtos, assim o foco, a

partir das mudancas que estdo ocorrendo no merdadeta ser a criagcdo de estratégias de
gestdo voltadas para o aspecto da previsibilidadpues visem retirar dos sistemas de

informacdes internos conhecimento integral dos segps de mercado e os seus reflexos na
empresa, visando a otimiza¢ao do lucro gerado petaiitos gréaficos.

Ao tratar do cenario atual da atividade graficgodeais, Felippi (2007), destaca que esses sao
um dos suportes midiadticos que mais tém sofrido @sntransformacbes e com os
movimentos globais da economia, da cultura e daedade, levando as empresas de
comunicacao a procura de alternativas para a sgbreya econdmica e para a conquista ou
manutengao da sua insergdo na sociedade.

Nesse sentido esse trabalho possui como questdatativa: Qual € a estrutura de um
modelo de custeio aplicavel a atividade grafica, nsiderando os conceitos do método de
custeio ABC (Activity Based Costing)?

Como objetivo desse trabalho tem-se o de desenvelaemodelo de custeio para aplicacéo
na atividade grafica, descrevendo, os conceitaaciciados ao negdécio utilizando como
ferramenta o ABC.

O presente trabalho faz-se necessario devido asssc pesquisas na area grafica e ainda,
conforme descreve ludicibus (1996) é importanteaid, mas é bem verdade, que 0s



principais estudos sdo aqueles que conseguem gwogstruturas conceituais testadas e
validadas em experimentos reais.

O trabalho esta dividido em cinco se¢fes. Na segiinte apresenta-se a revisao da
literatura, na terceira se¢do a metodologia dayesgA analise dos dados estd descrita na
quarta secdao, e por fim, a concluséo esta apresensaquinta secao.

2. REFERENCIAL TEORICO

Devido a utilizacdo de conceitos tedricos e prétiap referencial tedrico, esta estruturado
como intuito de apresentar a atividade grafica. sSApérao apresentados os conceitos do
método de custeio ABC, as vantagens e desvantaggnstilizacdo do método, suas

ferramentas gerenciais que este método proporceores etapas de implementacdo e
operacionalizacao

2.1 Atividade Gréafica - Jornal

Segundo Bertol e Frosi (2004), o jornal impressoion com o alemao Johanes Gutenberg,
no século XV, com o intuito de divulgacdo de nafcreligiosas. As primeiras noticias
impressas foram realizadas na Europa no século >Bgtas se relacionavam com
acontecimentos particulares, nédo tendo edicbe®qubates. Periodicamente, o jornal passou
a circular no século XVII, com a intensificacdo atavidade comercial, surgindo assim os
primeiros jornais e revistas.

No Brasil a atividade jornalistica tem duas datasa@ marcos fundadores: o langcamento, em
Londres, ddCorreio Brazliense, em 1° de junho, e a criacao@azeta do Rio de Janeiro, em
10 de setembro, ambos de 1808. (ASSOCIACAO NACIONMQS JORNAIS, 2011)

O jornal é uma das formas de transmitir informag@ass antigas que existe e muito util para
a maioria da populacéo, gerando um grande niumeeongeegos, e se tornando por diversas
vezes indispensavel na atual conjura social, palitiultura, econdmica e esportiva. Esse fato
€ demonstrado pela Associacdo Nacional de Jor2@id ) a qual destaca a existéncia, no ano
de 2010, de 4.056 jornais regulares no Brasil gerama circulagéo de 12,36% de todos os
anuncios publicitarios brasileiro.

Ao tratar do processo produtivo dos jornais, Felfgp07, pag. 95) destaca que a “noticia tem
um “modo de fazer” comum a imprensa em geral, cotmas, norteadores éticos e

deontologicos, mas também com especificidades @mleede comunicagdo” dentre essas
especificidades pode-se destacar a linha editor@inas proprias, relacbes entre o0s
produtores, com esses e a sociedade e da empmsascanunciantes. Sao condicbes de
producéo forjadas ao longo da trajetoria da ingfituimprensa.

2.2Método de Custeio Baseado em Atividades (ABC)

O método ABC, segundo Martins (2006), destaca-sgocoma ferramenta que permite a
melhor visualizacdo dos custos, através da arddisatividades executadas e seus objetos de
custos. Nele, os custos tornam-se visiveis e pasgalm programa de reducdo e



aperfeicoamento de processo, auxiliando as orggigsaa tornarem-se mais lucrativas e
eficientes.

Bornia (2009), destaca ainda que o ABC determirdscatividades consomem 0s recursos da
empresa, agregando-as em centros de custos pioladég. E para cada um desses centros,
atribui custos aos produtos baseado em seu consiemrecursos. Com isso, é possivel
determinar quais sdo os produtos subcusteadosig sfim 0s supercusteados, auxiliando,
assim, o melhoramento continuo das tarefas de &edde custos, como a melhora dos
servicos, avaliando a qualidade, corte de desper@icaprimoramento dos processos de
fabricacdo, assim esse sistema tem por finalidedeodstrar claramente todos os custos da
organizacédo, permitindo entdo que se encontreneszeddicios e o0s eliminem ou minimizem
de forma mais facilitada.

Zanetti (2003), afirma que para esse sistema Eessatilizado, é preciso definir as atividades
relevantes dentro dos departamentos das organgaeddambém € necessario ver os
respectivos direcionadores de custos que irdo ralosadiversos gastos dentro destas
atividades. Depois de alocados 0s custos a estaades, passa-se a observar a relacédo entre
eles e os produtos, levando o custo de cada alvidas produtos.

Quanto as etapas de implementacéao, Bornia (20@@netti (2003) definem que o método
pode ser desenvolvido em quatro etapas sequerajdidapear as atividades: Nesta etapa, a
empresa sera dividida em setores, e posteriormapt@r as atividades que cada setor
desenvolve, proporcionando assim, a visualizacéstebuicdo dos custos; b) Distribuicdo
dos custos as atividades: Nesse momento sdo digwi os custos de forma primaria e da
melhor maneira possivel para as atividades, é oadmistos devem representar 0s insumos
por ele utilizados, o critério para o rateio dege® dos custos indiretos, ja que os diretos sao
de facil alocacéo; c) Distribuicdo dos custos daddades indiretas até as diretas: O grande
fator que distingue o ABC dos métodos tradiciordaes maneira como ele atribui os custos
aos produtos. Portanto, o grande desafio, a esdimisal, a verdadeira “arte” do ABC esta na
escolha dos direcionadores de custos; e, DistAbuigos custos dos produtos: Para a
distribuicdo dos custos dos produtos sao utilizam®slirecionadores de custos, os quais
devem ser definidos no momento da implantacdo dimdoée de acordo com o nivel de
detalhamento das informacdes que devera gerar

Ambos os autores concordam que essas etapas séxirdma necessidade, para que se
consiga trabalhar de forma adequada com os calcddasscustos, dos produtos para esse
sistema.

Na sele¢céo de direcionadores de custos para ate/igae associam 0s custos da mesma aos
produtos, servi¢cos ou clientes da organizacao. ocgncerne a especulacao, Zanetti (2003,
p. 54), comenta que:

Geradores de custos sdo medidas quantitativas sildtado de uma atividade. A
selecao de um gerador deve refletir uma compensagfetiva entre precisdo e custo
de medicdo (custo x beneficio). Aqui, deve-se &srolentre os trés tipos de
direcionadores de custo da atividade, o que melwavier a organizacao..

E de suma importancia determinar os direcionaddeesusto, para que se possa desenvolver
corretamente a aplicacdo do sistema custos AB@méédm para outros sistemas, para que
possa ser feita mensuracéo.



2.2 Vantagens e Desvantagens do ABC

Martins (2006) e Bornia (2009) ao tratar das vastagdo custeio ABC, sugere que esse
proporciona: a) informacgdes gerenciais mais fideakg (digna de crédito); b) adequacdo mais
facil as empresas de servicos, pela dificuldadelefmicdo do que sejam custos, gastos e
despesas nessas entidades; c) menor necessidadiens arbitrarios; d) atende aos
Principios Fundamentais de Contabilidade; e) okaigaplantacdo, permanéncia e revisao de
controles internos; f) proporciona melhor visuatga dos fluxos dos processos; g) identifica,
de forma mais transparente, onde os itens em edstdo® consumindo mais recursos; h)
identifica o custo de cada atividade em relacéo carssos totais da entidade; i) pode ser
empregado em diversos tipos de empresas; j) podeder subsidios para gestdo econdmica,
custo de oportunidade e custo de reposicéo; i)ilphiss a eliminagdo ou reducdo das
atividades que néo agregam valor ao produto.

Quanto as desvantagens do método, Martins (20B6)réa (2009) consideram que o custeio
ABC tem as seguintes: a) gastos elevados parantagio; b) alto nivel de controles internos
a serem implantados e avaliados; c) necessidadeewisdo constante; d) levam em
consideracao muitos dados; e) informacdes de Idgfitiacdo; f) dificuldade de envolvimento

e comprometimento dos empregados da empresa; ggsieéade de reorganizacdo da empresa
antes de sua implantacdo; h) dificuldade na ingggralas informacdes entre departamentos;
1) falta de pessoal competente, qualificado e egptr para implantacdo e acompanhamento;
j) necessidade de formulacdo de procedimentos esdkd ndo é aceito pelo fisco; I) maior
preocupacdo em gerar informagdes estratégicasalermqusa-las.

O sistema de custeio ABC apresenta diversas vardagee devem ser cuidadosamente

analisadas pelas empresas, com o sentido de seaelostproveitos de suas informacoes,

colocando a entidade em uma posicao privilegiadmtutio a necessidade imposta pelo

mercado, 0s custos de implantagdo e acompanhanmemexurso humano necessério, 0s

produtos envolvidos, as necessidades dos gestooesros, devem ser analisados para que se
dimensionem as vantagens e desvantagens paranstitlagao.

3. Design da Pesquisa de Campo

A referida pesquisa estd inclusa dentro do contesgtabelecido pelos estudos de casos, 0s
quais para Martins (2006, p.2) "[...] o seu objet& o estudo de uma unidade social que
analisa profunda e intensamente [...], pesquis@&nfenos dentro de seu contexto real".

Richardson (1999, p.80) afirma que estes estudodefp descrever a complexidade de

determinado problema, analisar a interacdo de scedaaveis, compreender e classificar

processos dindmicos vividos por grupos sociais".

Os trabalhos realizados mediante a aplicacado dadwlegia de estudo de caso, possui como
pontos fortes, a profundidade, a possibilidade el@gfio de novas teorias empiricamente
validadas e a possibilidade de testes por mei@dstrmictos mensuraveis. (YIN, 2005)

Nesse sentido, o referido trabalho tratou-se decaso Unico, pois se pretendeu analisar 0s
procedimentos das areas focadas com profundidadeos detalhamento.

Quanto ao desenvolvimento da referida pesquisaemamente os pesquisadores analisaram
a teoria que norteia os pressupostos do métodousieic ABC e ainda a estrutura e
desenvolvimento da atividade grafica. Posteriormens mesmos, realizaram a coleta de



dados, com visitas na empresa para desenvolverservalgzdo direta da estrutura e dos
procedimentos e ainda a pesquisa de documentacdmntee a analise dos registros em
arquivos da unidade social em estudo, foram os msoas adotados.

No processo de coleta de dados, foram utilizadefaaentrevistas semi-estruturadas com o0s
profissionais que trabalham nos setores além dangstrador, contador e proprietario.

Com o intuito de direcionar a pesquisa, elaboroursgrotocolo de estudo, o qual segundo
YIN (2005) é utilizado para aumentar a confiabitidala pesquisa, pois 0 mesmo serve como
um sistema de orientagdo no desenvolvimento dbalblas. O referido protocolo contemplou

0 projeto de pesquisa, os procedimentos de camsmpestoes de estudo e o plano de analise,
Ou seja, contou com os procedimentos e regrassgigata pesquisa.

A referida pesquisa foi realizada em uma gréficalinada na cidade de Francisco Beltrdo
estado do Parana, o qual possui 25 anos no memadimda uma estrutura com 35
funcionarios.

O estudo ainda possui as caracteristxgmst fact, pois segundo Cooper e Schindler (2003),
0S pesquisadores ndo possuem controle das varideeido que o intuito dessa pesquisa €
apenas relatar a aplicabilidade do método de cus&C na grafica jA mencionada acima.

No sentido de atendimento ao objetivo propostoesipisa realizou um estudo transversal,
ou seja, foi realizado em um periodo definido, 02011 a 31.03.2011, retratando assim esse
momento da organizacgao.

4 Andlise dos Dados

Os jornais tém como objetivo de producdo de matérieomo isso, € necessaria uma série de
procedimentos, esses podem ser comparaveis comliningade producdo industrial. Na
unidade social em estudo, apresenta-se abaixcekatd® preco cobrado pela empresa para a
comercializacao do jornal no momento em estudo.

Descricdo de Servicos Terca a Sexta Sabado
Jornal R$ 1,50 R$ 2,00
Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 1 - Descri¢cdo do produto versus preco ddasen

Conforme as etapas de implementacdo do método pABGeiramente a empresa foi divida
em setores e apos essa divisao foram alocadasidadts desenvolvidas para cada processo,
conforme Tabela 2.

Processos Atividades

Jornalismo Reportagens - Digitagdo — Diagramagao
Composicédo Digitacao - Arte final — Diagramacéo

Revisao Revisdo — Correcéo

Gréfica Fotolito - Gravacéo - Revelacéo - Impresséo - Gelltgercalagéo
Entrega Empacotamento — Distribuigéo
Administracéo Financeiro — Administrativo — Vendas

Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 2 - Processwesrsus atividades



A empresa ja contava com um sistema de contabdidazbntrole de gastos, o que contribuiu
para o desenvolvimento e aplicacdo do método deiou€onforme a Tabela 2, a unidade
social em estudo possui 7 (sete) processos, sefoimalismo, a composi¢ao, a revisao, a
grafica (producdo), a entrega e ainda administrat@corganizacdo. Apos a divisdo da
empresa nos sete setores, foram estabelecidawidadds que cada um desenvolve, sendo
gue essas atividades estao descritas na tabetac2be-se que cada processo possui mais de
uma atividade, destacando-se a grafica que reélifseis) atividades distintas. Ainda a

atividade de diagramacéo é realizada em 2 (dom®)epsos, devida a sua importancia no
desenvolvimento do produto.

Apoés a divisdo da empresa em processos e ativifleatsela 2), foram desenvolvidas as
tarefas desempenhadas, para que posteriormenta pessatribuidos os custos para cada
atividade. As tarefas estdo demonstradas na Tabela

Atividades Descricao da Tarefa Agente
Jornalismo
Reportagens Pesquisar a noticia e fazer a repantage Reporter
Digitagdo Digitar a noticia. Reporter
Diagramacao Organizar o jornal Auxiliar
Composicdo
Digitagcdo Digitar titulos das noticias Auxiliar
Arte final Criacdo de anuncios e fotos Designer
Diagramacao Organizar o jornal Auxiliar
Revisdo
Revisdo e Correcao Verificagdo das noticias Aarxili
Gréfica
Fotolito Quimico para a gravacdo da chapa Auxiliar
Gravacédo Gravacédo do conteido na chapa Auxiliar
Revelacao Revelacao do contelido na chapa Auxiliar
Impresséo Impresséo da chapa para o papel Auxilia
Corte Corte das folhas do jornal Auxiliar
Intercalagéo Montagem do jornal Auxiliar
Entrega
Empacotamento Guardar o jornal e colocar em pacotes Entregadores
Distribuic&o Entregar os jornais Entregadores
Administracao
Financeiro Cobranca e pagamento de contas Auxiliar
Administrativo NFe, boleto, cobrancas, langamentos Auxiliar
Vendas Atendimento e vendas Vendedores
Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 3 — Dicionario de atividades

De posse das informacdes qualitativas da empreseegsos, atividades e tarefas, iniciou-se
0 processo quantitativo, no qual consiste em alosatustos as atividades. Como a empresa
possui informagBes contabeis na empresa, foramades os gastos dos demonstrativos
financeiros, conforme detalhado na Tabela 4.



Matéria Prima (R$) Patrimonio (R$) Custos Indiretos(R$) Mao de Obra (R$)
R$ 40.997,04 R$ 1.105.000,00 R$ 96.607,88 R$ 78307
Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 4 - Descri¢éo dos custos diretos e indiretos

Quanto aos custos do jornal, 0 mesmos apresentparfaxo estudado, os valores referente a
matéria prima, o qual refere-se aos materiais sédes para confeccdo do mesmo. O
patrimdnio refere-se ao seu ativo imobilizado (nidas, equipamentos, veiculos e edificio).
Os custos indiretos referem-se aos gastos incgrpdm desenvolver as atividades do jornal e
no item mao de obra tém-se os valores com pesseatagos. O valor do patriménio foi
utilizado para célculo do valor da depreciagcaoimatnial, o0 qual perfaz uma montante de
R$18.416,67 ao més.

Com o intuito de alocar os custos indiretos atatsdades, foram identificadas as naturezas
do gasto, com o intuito de reduzir a discrepanoiaatkeio e assim reduzir os riscos de alocar
custos de forma equivocada para as atividades dssmnsubestimar ou superestimar o valor
de cada uma.

Custos Indiretos Natureza do Gasto
Agua Area (m?)
Energia Elétrica kw Consumido
Telefone Ramais
Honorarios Contébeis Setores da Gréfica
Aluguel Area (m?)
Produtos Limpeza e Higiene Area (m?)
Informéatica Computadores
Depreciacao Maquinas
Manutencéo Maquinas
Gas Setores que utilizam
Fonte: Dados da pesquisa

Tabela 6 — Custos relativos ao periodo estudado

Apé6s 0 mapeamento e a discriminacdo das atividddesnvolvidas e da relacdo de custos
que a empresa teve no periodo, foi elaborada aglocdesses custos e dentre os seus
devidos direcionadores, entre as atividades desadas no jornal, conforme Tabela 7.

Assim foram apropriados o0s gastos consumidos (fagiéma, mao-de-obra, custos
indiretos, e depreciacdo) de acordo com cada atieidlesenvolvida. A coleta de dados foi
realizada de forma empirica, buscando, alocar @fogacom insumos e mao-de-obra
conforme a necessidade e a atividade desenvol@da essa sistematica de alocacéo,
identificaram-se 0s custos de cada processo e die atevidade determinada anteriormente
pelo estudo, com esse mecanismo a empresa podederm quanto cada atividade esta
consumido de recursos e ainda verificar quais deg€stdo agregando valor para a
organizacao e assim rever seu processo de produdgivalor adicionado de seu produto.



ATIVIDADES (R$)
JORNALISMO e —;: R$ 0,34
REPORTAGENS R$ 0,14
Reportagens
DIGITACAO = L R$ 0,10
Digitacdao
DIAGRAMAGAO T R$0,11
~ Composicao < ,: Diagramacdo
COMPOSICAO boste ) R$ 0,27
J L
DIGITACAO Digitagao R$ 0,09
-
ARTE FINAL Arte Final R$ 0,09
- T
DIAGRAMACAO : . R$ 0,09
Diagramacao
REVISAO P R$ 0,15
Grafica ]<:j Revisdo/Correcdo
REV. CORRECAO TT R$ 0,15
GRAFICA Fotolito R$ 0,46
4L
FOTOLITO Gravacdo R$ 0,05
GRAVACAO - L1 R$ 0,05
Revelacao
REVELACAO -4 L R$ 0,05
Impressao
IMPRESSAO TT R$ 0,23
Corte
CORTE R$ 0,05
J L
INTERCALACAO Intercalacao R$ 0,05
Sy W
ENTREGA Entrega R$ 0,24
EMPACOTAMENTO e R$ 0,10
Empacotamento
DISTRIBUICAO 4L R$ 0,14
. Distribuicao
ADMINISTRACAO R$ 0,66
Administracdo
FINANCEIRO % R$ 0,13
ADMINISTRATIVO R$ 0,25
VENDAS Financeiro Administrativo Vendas R$ 0,28
TOTAL R$ 2,14

Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 7 - Fluxograma de processos e alocacdoudtsscas atividades




Apoés alocacdo dos custos pelas atividades, desenweé associacdo dos valores das
atividades até os processos, como demonstra aal@bBlodendo entdo verificar-se, quais as
atividades ocorridas em cada um dos processosberatao e construcdo do jornal.

Processos Valores encontrados através do ABC (R$)
Jornalismo R$ 0,34

Composigédo R$ 0,27

Revisdo R$ 0,15

Gréfica R$ 0,46

Entrega R$ 0,24

Administracdo R$ 0,66

Total R$ 2,14

Fonte: Dados da Pesquisa

Tabela 8 — Calculo do custo do produto

Com o desenvolvimento do método e das etapas nmamtze e relatadas acima, determina-se
entdo ao custo do produto e de cada um de seussajerados atraves das informacdes dos
processos. Nesse sentido estabeleceu que o ctatartvario do jornal foi de R$ 2,14 e que
o principal consumidor de recursos é a administrad@ jornal com R$ 0,66, seguido da
grafica com R$ 0,46. 0 processo que menos consecuesns € o da revisdo o qual consumiu
R$ 0,15.

5 Consideracdes finais

Primeiramente, o estudo demonstrou que o Custeseddld em Atividades pode ser
implementando no ramo grafico - jornal, proporcimi@ assim conhecimento para o gestor
sobre as atividades desenvolvidas, os custos dessada qual agrega ou nao valor para esse
ramo.

Com o intuito de ndo enviesar a pesquisa e assimmgir a oscilacdo dos custos, aplicou-se
uma meédia entre os meses de Janeiro, FevereiroreoM® ano de 2011, tornando a
aplicacdo mais trabalhosa, com uma analise maier dirlos da empresa. Mas isso
possibilitou que uma interpretacdo mais precisanahstrando de uma maneira menos
variavel os gastos que podem ocorrer na emprestendo entdo se ter uma nocao do
verdadeiro custo do produto comercializado.

Observa-se, no entanto que o preco do produto moaa® tem um valor menor que o0 seu

préprio custo, o que pode e deve ser tomado comrjaipo, o qual € devido ao custo elevado

de elaboracdo do produto e de administracdo. Ammta-se que a gréfica, possui uma

ociosidade em seu tempo, pois essa trabalha apeashoras por dia, cerca de 30% do

tempo que poderia ser utilizado com o intuito dmdér a demanda de produtos, tornando os
outros 70% do tempo ociosos, diminuindo assim aapacidade de geracgéo receita.

A proposta para a utilizacdo do Sistema ABC, erde auxiliar na formacao do preco do
produto, com a maior precisdo possivel, os respdtalcancados mostram que, além da
necessidade de aumentar o nimero de vendas e exesypéncontra-se um ponto de
equilibrio melhor. Também pode ser necessario umeato no preco de venda para o
produto, ja que seus custos estdo sendo pagos cmeoeda gerada pelos trabalhos de
publicidade. O ABC mesmo sendo um sistema caralalinoso, mostra ser uma ferramenta



muito importante para a definicdo de preco e orotmtle custos das empresas modernas, que
almejam crescer no mercado.

Ainda a empresa podera, com a aplicacdo do méwdasteio, investigar qual atividade esta
agregando valor para a empresa, produto e clientessim altera-la, terceiriza-la ou até
exclui-la, se possivel, de seu conjunto de atiddadComo a atividade de impressao,
financeiro e administrativo, as quais estdo consdmivalores consideraveis de custos e
assim aumentando o valor final do produto.

O propésito de utilizar a metodologia de custeioCABara determinagdo de custos da
atividade gréfica, buscando obter maior precis&orasultados, bem como para dar suporte a
tomada de decisdes foi atingido. Foram determinadapresentadas as técnicas para a
aplicacdo do sistema de custeio por atividade eugee, a partir disso, resultados que
interessam a empresa. O estudo apresentou infoemagtessarias para a geragdo de uma
base de informacdes Uteis para as eventuais dlesr@gie a empresa possa precisar no futuro
proximo, isto porque, as propor¢des entre custaceolse tornam mais acuradas com a
aplicacdo da metodologia ABC; justificando ser dereamenta essencial para empresas que
desejam sobreviver no mercado.
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